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REGULAMIN OFERTY SPECJALNEJ ,,Grupy zawodowe premium — Wsparcie dla Ciebie”

1. Kto jest organizatorem Oferty specjalnej

Organizatorem Oferty specjalnej jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D,
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000039887 przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej we
Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, o kapitale zaktadowym w wysokosci: 876.833.400,00 zt,
w catosci wptaconym; NIP: 657-008-22-74, REGON: 290513140, zwana dalej: ,,Bankiem”.

2. Jakie pojecia stosujemy w tym Regulaminie

1) Klient — Stuzby medyczne lub Stuzby mundurowe lub Zawody prawnicze,

2) Stuzby medyczne — w tym miedzy innymi Diagnosta laboratoryjny lub Farmaceuta lub Lekarz lub Lekarz stomatolog lub
Pielegniarka/Pielegniarz lub Potozna/Potozny lub Ratownik medyczny lub Rehabilitant lub Weterynarz,

3) Stuzby mundurowe — w tym miedzy innymi Funkcjonariusz Policji lub Funkcjonariusz Stuzby Wieziennej lub
Funkcjonariusz Strazy Granicznej lub Strazak lub Straznik Miejski (Gminny) lub Zotnierz,

4) Zawody prawnicze — w tym miedzy innymi Adwokat lub Asesor lub Notariusz lub Prokurator lub Radca Prawny lub
Sedzia,

5) Konto —indywidualne lub wspdlne konto dla oséb fizycznych prowadzone przez Bank,

6) Kredyt gotowkowy — umowa pozyczki, do ktdérej stosuje sie przepisy ustawy z dnia 12.05.2011 r. o kredycie
konsumenckim, kredytodawcg jest Bank,

7) Kredyt konsolidacyjny — umowa kredytu przeznaczonego na sptate innych zobowiazan, do ktérego stosuje sie przepisy
ustawy z dnia 12.05.2011r. o kredycie konsumenckim, kredytodawca jest Bank,

8) Oferta specjalna — oferta spejalna ,,Grupy zawodowe premium — Wsparcie dla Ciebie”,

9) Regulamin — Regulamin Oferty specjalnej,

10) Umowa Ubezpieczenia — Indywidualne Ubezpieczenie Kredytobiorcéw Credit Agricole Bank Polska S.A. w Pakiecie
Podstawowym (zakres ochrony ubezpieczeniowej: $mierc oraz trwata i catkowitaniezdolnosé do pracy lub niezdolnos¢
do samodzielnej egzystencji) lub w Pakiecie Rozszerzonym (zakres ochrony ubezpieczeniowej: zdarzenia z Pakietu
Podstawowego oraz dodatkowo utrata statego Zrédta dochoddw, czasowa niezdolno$¢ do pracy i powazne
zachorowanie). Ubezpieczyciele CACI Life dac i CACI Non-Life dac. Umowe Ubezpieczenia mozna zawrze¢ w placowkach
Banku, placowkach Partnerskich oraz placéwkach CA Express,

11) Zewnetrzne Ubezpieczenie — ubezpieczenie inne niz Umowa Ubezpieczenia obejmujgce co najmniej ryzyko $mierci oraz
trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy lub niezdolnosé¢ do samodzielnej egzystencji. Wytaczenia ochrony
ubezpieczeniowej nie powinny odbiega¢ od standardowych wytaczen w ubezpieczeniach oferowanych przez Bank,
wskazanych w kartach produktu dla poszczegdlnych ubezpieczen. Suma ubezpieczenia nie powinna by¢ nizsza niz
wysokos¢ kapitatu Kredytu gotéwkowego pozostatego do sptaty, czas obowigzywania nie moze by¢ krétszy niz czas
trwania umowy Pozyczki.

3. Kiedy i gdzie mozna przystapi¢ do Oferty specjalnej

Do Oferty specjalnej mozna przystgpi¢ od 01.07.2020 do 31.08.2020 w placéwce Banku, placéwce partnerskiej (franczyzowej)
Banku oraz poza lokalem przedsiebiorstwa.

4. Kto moze by¢ uczestnikiem Oferty specjalnej i jakie warunki powinien spetnic

1) Uczestnikiem Oferty specjalnej moze by¢ Klient, ktdry spetni tgcznie ponizsze warunki:

a) spetnia wymogi formalne stawiane przez Bank Klientom ubiegajgcym sie o Kredyt gotowkowy lub Kredyt
konsolidacyjny, w tym posiada zdolnos¢ kredytowg wedtug zasad okreslonych przez Bank oraz uzyska pozytywng
decyzje kredytowg wedtug zasad okreslonych przez Bank,

b) w okresie obowigzywania Oferty specjalnej ztozy wniosek,

c) do 31.08.2020 wtgcznie zawrze z Bankiem umowe Kredytu gotéwkowego lub Kredytu konsolidacyjnego,
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d) jest posiadaczem Konta lub zawrze z Bankiem umowe Konta przed zawarciem umowy Kredytu gotdwkowego lub

Kredytu konsolidacyjnego,

e) w przypadku Kredytu konsolidacyjnego przeznaczy kwote na sptate przynajmniej jednego zaciggnietego w innym

f)

banku lub SKOK zobowigzania wynikajacego z:

— kredytu lub

— pozyczki lub

— karty kredytowej,

z wytgczeniem zobowigzan wynikajacych z kredytéw hipotecznych, przy czym kwota przeznaczona na sptate
zobowigzan w innych bankach lub SKOK-ach nie bedzie nizsza niz 5 000 zt,

zapozna sie z Regulaminem, zaakceptuje jego postanowienia i podpisze ,Potwierdzenie przystgpienia do Oferty

specjalnej”, stanowigce zatgcznik do Regulaminu.

g) zabezpieczy sptate Kredytu gotéwkowego lub Kredytu konsolidacyjnego przez:

2)

— zawarcie Umowy Ubezpieczenia oraz ustanowienie Banku uposazonym z tej umowy lub,
— zawarcie Zewnetrznego Ubezpieczenia oraz wskazanie Banku jako uprawnionego do swiadczenia z ubezpieczenia
na zycie oraz przelew wierzytelnosci z ubezpieczenia w pozostatej czesci,
Z Oferty specjalnej mozna skorzystac tylko jeden raz.

5. Jak dziata Oferta specjalna

1)

2)

3)

4)

Uczestnik Oferty specjalnej nie bedzie zobowigzany do zaptaty prowizji za udzielenie Kredytu gotéwkowego lub Kredytu
kondolidacyjnego, a wysokos¢ statego oprocentowania nominalnego kredytu wynosi¢ bedzie 5,5% i dotyczyc
terminowej sptaty. W przypadku wczedniejszej sptaty Bank moze pobra¢ prowizje okreslong w umowie Kredytu
gotéwkowego lub Kredytu konsolidacyjnego.

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) wynosi 10,79%, catkowita kwota kredytu (bez kredytowanych
kosztow) 32 500 zt, catkowita kwota do zaptaty 40 569,30 zt, oprocentowanie state 5,5%, catkowity koszt kredytu
8 069,30 zt (w tym: prowizja O zt, odsetki 4 624,30 zt, ubezpieczenie w Pakiecie Podstawowym 3 445 zt), 52 miesieczne
rowne raty w wysokosci 765,46 zt oraz ostatnia rata wyréwnawcza w wysokosci 765,38 zt. Kalkulacja zostata dokonana
na dzien 29.04.2020 r. na przyktadzie reprezentatywnym, przy zatozeniu, ze koszt prowadzenia Konta wynosi 0 zt.
Udzielenie kredytu, wysokos$¢ kredytu oraz okres kredytowania sg ustalane indywidualnie i zalezg od zdolnosci
kredytowej klienta, ustalonej wedtug zasad okreslonych przez Bank, oraz spetnienia wymagan formalnych.
Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia przez Uczestnika lub odstgpienie od tej umowy, a takze zmiana uprawnionego do
wypfaty $wiadczenia ubezpieczeniowego przed catkowitg sptatg kredytu, spowoduje wzrost stawki oprocentowania
nominalnego (szczegdty zmiany oprocentowania w tym zakresie sg okreslone w umowie Kredytu gotowkowego lub
Kredytu konsolidacyjnego).

6. Jak ztozy¢ reklamacje. Sposéb rozpatrywania reklamacji

Uczestnik Oferty specjalnej moze ztozy¢ reklamacje:

1) ustnie:

osobiscie w dowolnej placéwce Banku,
telefonicznie za posrednictwem serwisu telefonicznego CA24 pod nr tel 19 019 lub +48 71 354 90 09 dla telefonow
z zagranicy i z komérek (koszt = koszt rozmowy lokalnej zgodnie z taryfg operatora),

2) pisemnie:

przesytka pocztowa wystang na adres Banku
osobiscie w dowolnej placéwce Banku,

3) elektronicznie:

poprzez formularz kontaktowy umieszczony na stronie internetowej Banku,
za posrednictwem wewnetrznej poczty elektronicznej dostepnej po zalogowaniu sie do serwisu internetowego CA24
(opcja dostepna dla oséb posiadajgcych odpowiedni dostep).
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Bank udzieli odpowiedzi na reklamacje do 15 dni roboczych w przypadku reklamacji podlegajacych ustawie o ustugach
ptatniczych, a w pozostatych przypadkach do 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji. W wyjatkowych sytuacjach
termin udzielenia odpowiedzi moze by¢ przedtuzony do 35 dni roboczych w przypadku reklamacji podlegajacych ustawie
o ustugach pfatniczych, a w pozostatych przypadkach do 60 dni kalendarzowych, o czym Bank wczesniej poinformuje Uczestnika
i wskaze nowy termin udzielenia odpowiedzi oraz poda przyczyne opdznienia. Jesli otrzymana decyzja Banku nie spetni
oczekiwan Uczestnika, moze On ztozy¢ odwotanie w trybie przyjetym dla rozpatrywania reklamacji.

Ponadto Uczestnik moze skorzysta¢ z pozasgdowej drogi rozstrzygania sporow w postepowaniu przed Arbitrem Bankowym
(www.zbp.pl/dla-konsumentow/arbiter-bankowy/dzialalnosc), przed Sgdem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego
(www.knf.gov.pl), przed Rzecznikiem Finansowym (www.rf.gov.pl), wtasciwym miejscowo Powiatowym (Miejskim) Rzecznikiem
Konsumentédw na zasadach okreslonych w regulaminach tych instytucji dostepnych na ich stronach internetowych lub do
wystgpienia z powddztwem do wtasciwego sgdu powszechnego.

7. Postanowienia koncowe

1) Zasady otwarcia i prowadzenia konta, wysoko$¢ optat i prowizji okresla umowa konta dla 0séb fizycznych, regulamin kont
dla osdéb fizycznych oraz tabela optat i prowizji dla kont dla oséb fizycznych. Aktualna tres¢ tych dokumentow
dostepna jest w kazdej placéwce Banku oraz na stronie internetowej Banku.

2) Regulamin Oferty specjalnej dostepny jest w placéwkach Banku oraz placéwkach partnerskich (franczyzowych) Banku
oraz na stronie https://www.credit-agricole.pl/grupy-zawodowe-premium-wsparcie-dla-ciebie

3) Bank zastrzega sobie prawo do telefonicznej weryfikacji zatrudnienia Klienta w momencie przystgpienia do Oferty
specjalnej.

4) Oferta specjalna nie taczy sie z innymi promocjami Kredytu gotéwkowego.

5) Administratorem Twoich danych osobowych jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka
48 C-D. Informacje o ochronie danych osobowych znajdziesz na stronie www.credit-agricole.pl/rodo.
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